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Information Technology for  

Web Application 
Development 

แนะน ำ ตลำดหลอแหล สะพำนสงู น่ำท ำเวบ็ไซต์แนะน ำ 
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WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ควำมส ำคัญของ  

web application analysis &  

system design 

[1] ทรำบควำมตอ้งกำรของ user | customer 

[2] ทรำบขัน้ตอนของ web application development 

[3] บ่งบอกประสทิธิภำพของ web application system 

[4] ช่วยให้ web application developer  
 ท ำงำนได้ ง่ำย รวดเรว็ ประหยดั 

[5] ลดควำมซ้ ำซอ้นของ program, data, control 
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WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของ web application development 

System Development Life Cycle: 

SDLC 
*phase time control *easy for education & planning *old project or new project 

[1] project selection & system requirement  
 คัดเลือกโครงกำร  

[2] analysis วิเครำะห์ระบบ  

[3] logical design ออกแบบตรรกะ 

[4] physical design ออกแบบกำยภำพ  

[5] system implementation พัฒนำและติดตั้งระบบ 

[6] system maintenance ซ่อมบ ำรุง 
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WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของ web application development 

System Development Life Cycle: 

SDLC 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

system  
DESIGN 

system  
IMPLEMENTATION 

system  
MAINTENANCE 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเกบ็รวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำร 
ของระบบงำน Clay House Resort 

system Requirement & Analysis 
 

[1] data requirement  
 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลของ Clay House Resort  

[2] system analysis วิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน  

[3] factors in web application องค์ประกอบของระบบงำน 

[4] process modeling แบบจ ำลองกำรท ำงำนของระบบ  

[5] data modeling แบบจ ำลองข้อมูลของระบบ 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลของ Clay House Resort 

Data Requirement 

[1] data requirement of Executive   

[2] data of Employee  

[3] requirement of Customer  
system  

DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 



7 ที่ท ำงำนของท่ำนมปีญัหำเช่นนี้หรอืไม่? 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Data Requirement 

[1] data requirement of Executive   

 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ท ำรำยงำนสรปุช้ำ 
-ค่ำใช้จ่ำยกำรด ำเนินงำนสูง 
-รักษำขอ้มูลไม่ดี มักไม่ปลอดภยั 
-สิ้นเปลืองพืน้ที่เก็บเอกสำร 
-จองหอ้งพักท ำไม่ไดต้ลอด 24 ชม. 
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Good Fast 

Cheap 

Good Fast 
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Company Owner <----------> Customers 



10 ตัวท่ำนเองมปีัญหำเช่นนี้หรอืไม่? 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Data Requirement 

[2] data of Employee  

 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS -ข้อมลูในหน้ำกระดำษไม่สำมำรถใช้ร่วมกนัได ้
-เปลอืงเวลำในกำรค้นหำ 
-อำจเก็บขอ้มูล (กระดำษ) ผิดพลำด 
-ข้อมลูสูญหำย 
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ท่ำนทรำบหรอืไม่ว่ำ ลูกค้ำ  
คิดอย่ำงไรกบับรกิำรของท่ำน? 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Data Requirement 

[3] requirement of Customer 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ไม่สำมำรถสัง่จองห้องพกัได้ตลอดเวลำ 
-จองทำงโทรศัพท ์ไม่เห็นตวัอย่ำงห้องพกัที่ตอ้งกำรเลือก 
-ไม่สำมำรถรู้ขอ้มูลจำกบริษทั (ขอ้มูลใหม่ๆ) 
-ให้บริกำรเชือ่งช้ำ 
-ตัดสินใจไม่ได้ (ท ำให้ไปเลอืกบรกิำรเจ้ำอืน่) 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

กำรวเิครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน  

System  Analysis 

[1] data requirement of Executive   

[2] data of Employee  

[3] requirement of Customer  
system  

DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

requirement of Executive 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

System  Analysis 

[1] data requirement of Executive 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ต้องกำรรำยงำนสรุปที่ถูกตอ้ง รวดเร็ว 
-ต้องกำรลดค่ำใช้จำ่ยในกำรด ำเนนิงำนระยะยำว 
-ต้องกำรควำมปลอดภัยในกำรจัดเกบ็ขอ้มลู 
-ต้องกำรผลก ำไรจำกกำรด ำเนนิงำน 
-มีกำรแจ้งข่ำวสำรให้ลูกค้ำทรำบ 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

desire of Employee 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

System  Analysis 

[2] data of Employee 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ต้องกำรระบบงำนแบบ multi user 

-สำมำรถ คน้หำ แก้ไข ลบทิ้ง สร้ำงใหม่ ขอ้มูลห้องพัก 
ข้อมูลกำรจอง และขอ้มูลลูกคำ้ ไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 

-พนักงำนสำมำรถใชข้อ้มูลร่วมกนัได้ 

-ลดเวลำในกำรจัดกำรรำยละเอียดหอ้งพัก 

-ต้องกำรรู้ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

data of Customer 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

System  Analysis 

[3] requirement of Customer  

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-สำมำรถจองห้องพกัได้ตลอดเวลำที่ตอ้งกำร 
-สำมำรถรับรูข้้อมูลขำ่วสำรของบริษทัได้ 
-เห็นตัวอย่ำงห้องพักและรำยละเอียด กอ่นกำรจอง 
-สำมำรถค้นหำตวัอย่ำงห้องพกัไดอ้ย่ำงรวดเร็ว 
-สำมำรถช ำระเงินผำ่นธนำคำรไดอ้ยำ่งรวดเรว็ 
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Executive --->Requirement 
Employee --->Desire 
Customer --->Data 

Factors in  
Web Application 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

องค์ประกอบของโปรแกรมระบบงำน  

Factors in Web Application 

[1] customer | user : front end ลูกค้ำและสมำชิก 

[2] system control : back end ผู้ดูแลระบบ 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Factors in Web Application 

[1] customer | user : front end ลูกค้ำและสมำชิก 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ลูกค้ำติดตอ่จองห้องพักได้ตลอดเวลำ 
-ผู้ที่สนใจจองห้องพกั จะต้องสมัครเปน็สมำชิกก่อน 
-สมำชิกตอ้งเข้ำระบบก่อนกำรจอง 
-มีบริกำร Guestbook ให้ผู้ชมเว็บแสดงควำมคิดเห็นได ้
-มีระบบปฏทินิเหตกุำรณ์ ให้ดกูิจกรรมปัจจุบัน ยอ้นหลงั 
-มีระบบข่ำวสำรทีเ่ปลีย่นแปลงไดอ้ยำ่งรวดเร็วและทันสมัย 
-มีระบบกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำย กอ่นกำรจอง 
-สมำชิกดูตวัอย่ำงและรำยละเอียดห้องพักได้ กอ่นกำรจอง 
-สำมำรถติดตอ่ผู้ดูแลระบบผ่ำนหนำ้เวบ็ไซต์ได้ 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Factors in Web Application 

[2] system control : back end ผู้ดูแลระบบ 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

ผู้ดูแลระบบมใีครบำ้ง 
-Administrator 
-Webmaster 
-Operator 
-Assistant 
-Web Designer 
-Programmer 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Factors in Web Application 

[2] system control : back end ผู้ดูแลระบบ 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ต้อง login เข้ำระบบก่อนกำรใช้งำน 
-เพิ่มรำยละเอยีดเกี่ยวกับห้องพกัและกำรบรกิำรอื่นๆ ได้ 
-ลบขอ้มูลใน Guestbook ที่ไมเ่หมำะสมได ้
-จัดกำรขำ่วสำรประจ ำวันได ้
-แจ้งเหตุกำรณ์ส ำคัญล่วงหน้ำ เก็บข้อมูลยอ้นหลงั 
-ดูข้อมูลกำรจองห้องพักของสมำชิกได ้
-เพิ่มรำยกำรพเิศษส ำหรับกำรจองห้องพกัได้ 
-พิมพ์รำยงำนสรุปใหผู้้บริหำรได ้
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

Factors in Web Application 

ระบบต่ำงๆ ส ำหรับ : front end + back end = 9 ระบบ 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 

-ระบบ Login 
-ระบบ Logout 
-ระบบ Member Registry (Singn up) 
-ระบบ Guestbook 
-ระบบ Information & News 
-ระบบ Calendar & Events 
-ระบบ Facility Service (VIP & Exclusive) 
-ระบบ Rest Room [-search  -booking reserve] 

-ระบบ Payment & Account [-bank  -credit card] 
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system  
MAINTENANCE 

system  
IMPLEMENTATION 

WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของกำรเก็บรวบรวมและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของระบบงำน Clay House Resort 
system Requirement & Analysis 

แบบจ ำลองกำรท ำงำนของระบบงำน  

Process Application Modeling 

[1] context diagram 

[2] data flow diagram 

system  
DESIGN 

system  
REQUIREMENT 

& ANALYSIS 
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C l a y 
House 
Resort 

Customer/User 

Customer 
User 

รำยกำรขอ้มูล 
Administrator Webmaster Operator 

รำยกำรกำรจัดกำร 
Administrator 
Webmaster 
Operator 

Customer/User usr-psw 
Room list Show Empty  
Facility list Show 
News list Show 
Calendar Show 
Search Result 
Guestbook Show  

Customer/User 
Booking Desire 
Facility Desire 
Search Rule 
Name, Password 
Payment 
Singe Guestbook 

Admin. 
Guestbook 
Rest Room 
Info.&News 
Facility 
Calendar 
Booking Reserve 
Name, Password 

Admin. us-psw 
Guestbook Get Data 
Rest Room List 
Info.&News Get Detail 
Facility Get Data 
Calendar Get Data 
Booking Reserve Desire 
Data 
Admin. Menu 

context diagram 
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WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

END of Chapter I 
web application development 

System Development Life Cycle :SDLC 

system requirement & analysis 
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WEB APPLICATION DEVELOPMENT . . . . . . . . . . . . . . . . 

ขั้นตอนของ web application development 

System Development Life Cycle 

:SDLC 
[1] project selection & system requirement 

[2] analysis  

[3] logical design 

[4] physical design 
[5] system implementation 

[6] system maintenance 


